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Besøksstrategi på 20 minutt

• Besøksstrategi – kva er det
• Og kva er vitsen, eigentleg?
• Korleis lagar vi ein slik?
• Og kva skal Trolltunga bruke han til?
• …kunne det vore greitt å ha ein for heile Hardanger? 



Kva er besøksforvaltning? 

«Besøksforvaltning innebærer at ein legg til 
rette for og styrar bruken av eit område best 
mulig, slik at ein optimaliserer opplevinga for 
dei besøkande, sikrar lokal verdiskaping og tar 
vare på naturverdiane» 

(Miljødirektoratet – nasjonale turiststiar)





Kort sagt; Vi skal ikkje kollidere med gjesten…

Foto: Anita Elen Langøy, Lygra villsaulag





Verdien av ein besøksstrategi

• Ved å jobbe systematisk, kunnskapsbasert 
og målretta kan vi utvikle ein destinasjon 
slik at han er god å besøkje, god å bu i/nær 
og dannar eit godt grunnlag for 
verdiskaping for lokale krefter.

• Vi tar roret for eiga skute og bestemmer 
kva vår destinasjon skal være, for kven.

• Slik sikrar vi berekraftig utvikling over tid.



Heilskapleg destinasjonsutvikling
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Sustainable destination management-conceptual framework Source: Destination Management and Quality Programme 



Nasjonale turiststiar – eit verktøy

1. Forankring
2. Besøksforvaltning 
3. Skilting/merking/tilrettelegging
4. Parkering/transport
5. Sikkerhet/beredskap/vertskap
6. Infrastruktur/tiltak
7. Kunnskapsdeling

• Trolltunga AS har fått midlar frå ordninga i 
fleire år, og er ein naturleg kandidat til 
status som Nasjonal turiststi. 

• Inga grunn til å nøle! Vi går i gang
• Spleiselag og samarbeid:

«Eit utval stiar med svært stor attraksjonskraft og spesielt mange besøkande. Ein
stor del av dei er internasjonale gjestar»



• Midlar til planar og strategiar
• Midlar til kompetanseheving 

stibygging
• Utveksling med 

prosjektpartnane i Irland, Island, 
Finland og Nord-Irland



Besøksstrategi: Godt 
skotøy til reisa

• Prosessen:  Norconsult leia arbeidet 
saman med Mimir

• Arbeidsgruppe: Trolltunga AS, Odda 
kommune, fylkeskommunen, SNO 

• 2 innspelsmøte i Odda
• Mal fra Miljødirektoratet blei nytta
• …ny mal frå Miljødirektoratet 
• Sårbarhetsanalyse blei lagt til
• Ferdig dokument straks i hamn



Særskilte utfordringar for 
Trolltunga
• Slitasje på naturen – erosjon
• Tilkomst – 1180 moh, 10 km lang sti ein veg
• Redningsaksjonar – 40 i talet over to korte 

månader i 2016
• Søppel og forureining – TOALETT
• Telting i sårbar natur
• Tett på Hardangervidda og villrein
• Parkering og tilkomst
• Transport – offentleg og taxi
• Overnattingskapasitet Odda
• Over 90 % internasjonale gjestar



Korleis Trolltunga AS kan bruke strategien

• Nødbuer har halvert talet på redningsaksjonar
• Betre løysing for parkering, finansierer Trolltunga AS
• Betre løysingar for transport – buss og taxi
• Betre dialog med grunneigarar og andre interessentar
• Betre informasjon til gjesten før og under opphaldet
• Betre verdiskaping lokalt – kryssal, lengre opphald
• Planar om betre toalettløysingar

www.trolltunga.com

http://www.trolltunga.com/


Besøksstrategi for Hardanger?
Kvar går vegen for Noregs største reiselivsfylke?

Merket for bærekraftig reiseliv – IN
• Samarbeidsrådet for Sunnhordland
• Voss
• Bergen
• Sognefjorden
• Geiranger 
• Nordfjord??

Scenario Fjord Norge 2030:
Attraktivitet gjennom berekraft
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